
Tratamento automatizado dos
ofícios judiciais vindos do Banco Central

Recai sobre a área jurídica das instituições financeiras a
necessidade de resposta a ofícios judiciais enviados pelo
Banco Central.

São Ofícios referentes a mais de 15.000 CNPJs/CPFs,
que chegam diariamente às instituições, para
processamento e resposta em tempos exíguos.

Para automatizar o tratamento desses ofícios, a
Presenta Sistemas disponibiliza o AUTOJUD, um produto
totalmente compatível com o Bacen Jud 2.

O Autojud é uma solução madura e comprovada. Já
atende a mais de 50 bancos, de portes variados,
privados e públicos, nacionais e de origem estrangeira.

O sistema captura dados do PMSG/PSTAW. Elabora
pesquisas, classifica clientes e não clientes e aponta
mensagens inconsistentes. Garante a qualidade e tempo
de resposta da instituição.

É característica ímpar do produto a automatização do
tratamento de Ofícios em papel.

O AUTOJUD tem filtros de pesquisa e modelos de
respostas, como parte do produto.

Ele se integra com os sistemas existentes na instituição,
por meio de interfaces customizadas.

Correio do Banco Central

Cada cópia do Autojud contém o Vim800, o sistema da
Presenta Sistemas para tratamento automatizado do
correio do Banco Central.

O Banco Central se utiliza das transações PMSG800 e
PMSG830 como instrumento para envio de comunicados
e circulares. São informações de relevância, que muitas
vezes caem em um limbo, por não serem endereçadas
ao destinatário correto.

O Vim800 faz a captura automática das mensagens
vindas do PMSG800 e PMSG830. Filtra aquelas que são
referentes a Ofícios Judiciais e que são pertinentes para
a instituição.

Como complemento, o produto distribui comunicados,
circulares, resoluções e outros documentos para os
destinatários e setores mais indicados, por meio da
solução do sistema de correio eletrônico já em uso na
instituição.

Consulte o correio do Sibacen, da Presenta: Vim800.

AUTOJUD

Para instituições
financeiras que
necessitam responder
com rapidez e precisão
aos ofícios judiciais
enviados pelo Banco
Central.

O Autojud captura os
ofícios judiciais. Consulta
as informações referentes
aos CPFs e CNPJs nos
sistemas da instituição. O
que estiver neles é o que
é transmitido para o
Banco Central. O produto
trabalha também com
ofícios em papel e
automatiza toda a cadeia
de tratamento do Bacen
Jud 2.

 Mais de setenta e cinco
cópias de produtos da
Presenta Sistemas
rodam em mais de
cinquenta instituições
financeiras, de todos os
portes. A empresa está
no mercado há dezesseis
anos.
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